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eSPICA(Portal)の刷新について
~輸入貨物~



新eSPICA(Portal)の運用開始について
◆上屋システム更新に伴い、Portalサイトを刷新いたします

現行Portalの廃止： 6月16日（日）まで

新Portalの運用開始：6月17日（月）早朝帯 ※予定※

※詳細な時間については確定次第、別途ご案内いたします

◆アカウント申請方法

・Excelフォーマットに必要事項を記載、以下メールアドレスまでご送付ください。

[E-Mailアドレス] new-jto-portal.dedicated-counter@anacargo.jp

・期限：5月31日（金）までに申請をお願いいたします。

・6月以降順次ご登録いただいたメールアドレスへアカウントを配信いたします。

※新Portal運用開始後はANA Cargoホームページからアカウント申請を承ります。

mailto:new-jto-portal.dedicated-counter@anacargo.jp


Portalサービスの特徴

搬入貨物作業進捗、フライト便

到着状況などの情報をタイムリー

に確認可能

輸入貨物への取扱い指示が

AWB・House単位で申請可能

Webから簡単に混載貨物・ストレー

ト貨物のチェック済みマニフェスト、

BILLが取得可能

新Portalでは主に3つのサービスを強化し、お客様の業務をサポートします

情報照会
マニフェスト
請求書の取得

取扱指示登録



Portal サービスメニュー
No. サービスメニュー 備考

1 輸入貨物状況照会 AWB・Houseレベルの到着貨物取扱状況照会

2 到着便情報照会 到着便のスケジュール、運航ステータス照会

3 貨物取扱指示登録 到着貨物に対しての取扱指示情報の登録

4 チェック済みマニフェスト取得 混載貨物・ストレート貨物のチェック済マニフェスト取得が可能

5 BILL照会・印刷 BILL情報の照会・印刷が可能

＜ご留意事項＞

◆新Portal稼働後、FAX、Mail、電話での受付は致しかねますので、ご了承ください

◆お引取り貨物のチェック済みマニフェスト、BILLの紙媒体での配付を廃止とさせていただきます



各種機能概要①
◆輸入貨物状況照会

どなたでも、ログイン無しでAWB・House単位で以下の状況照会が可能です。

・搬入⇒到着済、搬入チェック中、搬入チェック完了

・搬出⇒出庫指示済、出庫作業中、引渡準備完了、引渡済

◆到着便情報照会

到着便の運航状況、到着予定時刻、到着時刻の確認が可能です。

※画面イメージ



各種機能概要②
◆貨物取扱指示登録

輸入貨物への取り扱い指示をAWB・House単位で以下の登録が可能です。

①指示登録者名・指示登録者電話番号 ②緊急依頼（有料）③特殊保管施設依頼

④ULDの解体指示 ⑤取扱依頼 ⑥AWBの引渡先詳細

※到着後は②緊急依頼(有料)、⑤貨物取扱依頼は登録不可となります

※画面イメージ



各種機能概要③
◆チェック済みマニフェストの取得
ご利用申し込みの際に指定したe-MailアドレスにPDFまたはCSVで送信いたします。

※設定可能なアドレスはご利用者様あたり1つまでとなります。

※ご利用申し込み時に指定した輸入代理店3レターコードに紐づく輸入貨物のみご

利用可能となります。

◆BILL照会・印刷
お客様にてBILL情報の照会・印刷が可能となります。

※請求先代理店コードが必要となります。

※画面イメージ

※画面イメージ


